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TERMO DE REFERÊNCIA (com base na Lei n° 14.133/2021)  
  

 

OBJETO: Contratação especializada de empresa para prestação de serviços técnicos na 

área de Tecnologia da Informação – TI, compreendendo suporte técnico presencial e remoto 

de manutenção preventiva e corretiva para Câmara Municipal de Senador Amaral.   
 
                     

Item  Und/Med  Qtd  Descrição do produto  

Vlr  

Unitário  

Vlr 

Total  

1  UND  10  
Acesso remoto para:  

Impressoras e dispositivos de rede  

Certificados digitais  

Antivírus e segurança  

Sistema operacional Windows  

Acesso a banco de dados e sistemas 

internos  

Diagnóstico e resolução de falhas diversas 

relacionadas a T.I.  

(até 15 minutos) 

 

R$  R$  

2  UND  10  
 Visita presencial sob demanda para:  
Intervenções técnicas em hardware e rede  

Instalações e manutenções preventivas  

Atendimento a incidentes críticos  

(por hora) 

 
 
 

R$  R$  

            

           Dados Fornecedor          

Fornecedor:             Endereço:
 
           

Telefone:           CNPJ:            E-mail: 

            

Validade da Proposta:           

Senador Amaral,      de                     de  2025.  

                

  

Dados e Assinatura do Representante da Empresa 

  

  

  

  

  


